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Cittadini

da individuare congiuntamente a Lepida S.p.A.

Servizio attivato

On-line per tutta l’Unione 

Stato avanzamento a febbraio 
2019

1.1 – Aumentare 
la disponibilità di 
banda ultralarga

Imprese e Enti 
pubblici

aumento della copertura di 
connettività in banda ultralarga

programmazione 
regionale 2017-2020 
attinente alle 
copertura delle aree 
bianche

Faenza
- Area di via Pana (BUL3901002)
- Area CNR San Silvestro (BUL3901001)
- Area di via Bisaura (BUL3901003)
Solarolo 
- Area Produttiva Via Felisio (BUL3901801)
Brisighella
- Area Produttiva Casale
Castel Bolognese
- Zona industriale Castel Bolognese (BUL3900601)

Inoltre i Comuni di Riolo Terme, Casola Valsenio e Brisighella 
hanno sviluppato accordi con Lepida Spa per 
l'infrastrutturazione di aree produttive comunali facente parte 
dell'intervento “Superare il divario digitale” finanziato dalla 
Regione ER nell'ambito dell'intesa per l'integrazione delle 
politiche territoriali – DUP Provincia di Ravenna.
Brisighella
- Collegamenteo Fognano Area
Industriale/Castellina
Riolo Terme
- Area Industriale/Artigianale
Casola Valsenio
- Collegamento area industriale via 1° Maggio

Collaborazione tra Regione Emilia 
Romagna, Unione della Romagna 
Faentina (Settori Territorio, Lavori 
Pubblici e Innovazione tecnologica), 
Lepida S.p.A. e altre società individuate

Faenza - conclusa la posa delle fibre 
in  Zona industriale Via Bisaura,  Zona 
industriale Via Pana,  Area CNR San 
Silvestro.  La copertura degli altri 
territori è prevista nel biennio 2019-
2020. 

 1.2 – Uniformare 
e aumentare la 
diffusione della 
connettività 
wireless 

estendere nel territorio 
dell’Unione la rete wi-fi libera 
(EmiliaRomagnaWiFi o 
WIFI4UE)

Programmazione 
2017-2020: bando 
regionale per 
dispiegamento 
hotspot, GAL – 
Progetto Faro, 
progetto europeo 
WIFI4EU 

PROGETTO La connettività EmiliaRomagnaWiFi
I dettagli sono riportati negli atti 

Collaborazione tra Regione Emilia 
Romagna, Unione della Romagna 
Faentina (Cultura, Lavori Pubblici e 
Demografia), Lepida S.p.A., L’Altra 
Romagna 

La rete  EmiliaRomagnaWiFi è 
presente in tutti i territoriale 
dell’unione,  sono in consegna nuovi 
hotspot per Solarolo e Riolo Terme.  Il 
progetto prevede l’installazione di 
ulteriori punti nel biennio 2018-2019. 

1.3 – ridondare la 
connettività tra 
gli enti dell’URF

Soggetti che 
utilizzano la 
rete Lepida

aumentare la ridondanza della 
rete Lepida a favore della 
connettività dei comuni

da programmare 
(2018-2019) con 
Lepida S.p.A. 

Unione della Romagna Faentina ( Lavori 
Pubblici e Innovazione tecnologica), 
Lepida S.p.A.

Si sta predisponendo un progetto 
esecutivo con la collaborazione di 
lepida che utilizzerà la connessione 
via radio.

2.1 – Pratiche 
edilizie on-line

Professionisti 
tecnici e 
cittadini

Fornire un servizio on-line per la 
presentazione e la gestione delle 
 pratiche edilizie, con possibilità 
di prenotazione appuntamenti e 
consultazione pratiche on-line

attivazione e 
dispiegamento 
2018-2019

presso tutti gli uffici per l’edilizia dell’Unione della 
Romagna Faentina

Collaborazione tra Regione Emilia 
Romagna, Unione della Romagna 
Faentina (Settori Territorio e 
Demografia), Lepida S.p.A. e la ditta 
fornitrice del sw di backoffice

2.2 - servizi on-
line per i genitori 
(istruzione e 
nidi)

Genitori con 
figli minori

Fornire un servizio on line per 
l’iscrizione ai servizi offerti 
dall’Unione ad integrazione dei 
servizi scolastici (mensa, 
trasporto, ..) e per l’infanzia

attivazione 
dispiegamento 
2018-19

Unione della Romagna Faentina 
(Servizi alla comunità e Demografia), 
partner tecnologico da individuare

La gara è stata aggiudicata 
provvisioriamente a breve la stipula e 
l’inizio della messa in produzione.
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Tutti gli enti dell’Unione

Cittadini entro il 2018 CIE presso gli sportelli dei servizi demografici

2.5 – SUAPER

Imprese On-line per tutta l’Unione

cittadini On-line per tutta l’Unione

entro il 2019 Per alcuni servizi dell’Unione della Romagna Faentina

cittadini 

Unione della Romagna Faentina

2.3 – Costante 
aggiornamento 
dei siti 
istituzionali

Cittadini e 
Imprese

Fornire tramite i siti istituzionali 
degli enti informazioni aggiornate 
ed utili

costantemente nel 
biennio 2018-19 

Unione della Romagna Faentina con 
il coinvolgimento di tutti i settori 
secondo competenza 

I sito dell’Unione è in continuo 
sviluppo; nel corso del 2018 in 
particolare  si è completata l’area 
settori e servizi e la sezione “scopri il 
territorio”. Proseguono costantemente 
le attività di aggiornamento e 
coordinamento con gli altri siti 
istituzionali dei comuni.

2.4 carta 
d’identità 
elettronica e 
ANPR

Erogazione della carta d’identità 
elettronica presso tutti gli 
sportelli demografici dei comuni 
e subentro nell’Anagrafe 
Nazionale della Popolazione 
Residente 

Ministero dell’Interno, Sogei, Agid, 
Settore Demografia e la ditta 
fornitrice del sw utilizzato dagli enti

Tutti gli enti sono attivi su CIE, 
Faenza, Casola e Solarolo sono attivi 
ache in ANPR.

dispiegamento del servizio 
regionale SUAPER – Sportello 
Unico per le attività produttive 
on-line

programmazione 
regionale 2018-19

Collaborazione tra Regione Emilia 
Romagna, Unione della Romagna 
Faentina (Settori Territorio e 
Demografia), Lepida S.p.A, Provincia 
di Ravenna  e la ditta fornitrice del 
sw di backoffice

Attivi tutti i comuni dell'Unione con 
integrazione sw di back-office, 
sistema documentale dell'Unione e 
protocollazione automatica delle 
pratiche in ingresso con 
generazione ricevuta per il 
richiedente. 

2.6 – Istanze on-
line

Fornire un ulteriore servizio on-line 
per la presentazione di istanze on-
line non gestite dalle piattaforme 
regionali 

da programmare 
nel 2019

Unione della Romagna Faentina 
(settori coinvolti) e partner 
tecnologico da individuare

Non si sono attivati ulteriori servizi 
di inoltro istanze online oltre a 
quelli su esposti

2.7 – Estensione 
modalità di 
pagamento 

cittadini e 
imprese

Migliorare la proposta di 
pagamento dei servizi tramite 
l’adozione della piattaforma 
PagoPA ovvero PayER, 
adozione del servizio POS 
presso alcuni sportelli  

Unione della Romagna Faentina 
(Settori coinvolti, in particolare 
Finanziario e Demografia, Relazioni 
con il Pubblico e innovazione 
tecnologica)

Sono state completate le procedure 
per l’attivazione di ulteriori pagamenti 
spontanei tramite PayER-PagoPA 
disponibili dal 1 gennaio 2019, in 
particolare tasse di concorso e 
tesserino raccolta funghi per l’Ente 
Unione e servizi per la Ludoteca di 
Faenza

2.8 – Informativa 
ambientale

Adottare  un sistema di 
monitoraggio ambientale che 
permetta tramite sensori di 
rilevazione di ottenere 
informazioni 

Programmazione 
2018-2019

Per il solo territorio di Castel Bolognese in via 
sperimentale

Unione della Romagna Faentina, in 
particolare gli uffici del settore LL.PP. 
di Castel Bolognese, con la 
collaborazione di Hera  

Progetto HERA, installati 6 
rilevatori ambientali a Castel 
Bolognese
- Stazione FS
- via Casanola
- via Boccaccio
- via Rinfosco
- parcheggio via Donati
- balcone Sede Municipale

3.1 – Piano di 
accessibilità

cittadini e 
imprese

adottare annualmente il piano di 
accessibilità

entro il 31 marzo di 
ogni anno

settore demografia per proposta e 
adempimenti in capo al responsabile per 
l’accessibilità

- Giunta dell’Unione della Romagna 
Faentina, atto n. 47 del 15/03/20113
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cittadini 2018-2019 Unione della Romagna Faentina

2018-2019 Unione della Romagna Faentina

Cittadini 2018-19 Unione della Romagna Faentina

Cittadini 2019 Unione della Romagna Faentina Unione della Romagna Faentina

3.2 – 
Pubblicazione di 
dati in formato 
aperto e 
attivazione di 
apposita sezione 
“L’Unione in 
numeri”

cittadini e 
imprese

fornire dati di natura statistica in 
formato aperto 

Siti istituzionali degli enti dell’Unione della Romagna 
Faentina 

tutti i settori dell’Unione per 
competenza

Si è creata una sezione “Unione in 
numeri”  che sarà popolata con dati 
aggregati significativi per il territorio 
(es. Popolazione, imprese, I), 
attualmente comprende una 
sottosezione “Open data”  nella quale 
in particolare sono organizzati i dati di 
bilancio per anno-territorio

3.3 – 
Pubblicazione 
sul sito 
istituzionale di 
dati finanziari in 
formato aperto

fornire dati finanziari in formato 
aperto, con particolare riferimento ai 
bilanci degli enti

Siti istituzionali dei Comuni e dell’Unione della Romagna 
Faentina 

La sezione “Unione in numeri”  
comprende una sottosezione “Open 
data”  nella qualesono esposti in 
formato aperto i dati di bilancio per 
anno-territorio

4.1 – Sicurezza 
del territorio
4.1.1 – FA TAM-
TAM

estendere il progetto FA TAM-TAM 
a tutto il territorio dell’Unione  

Settore Polizia Municipale e partner 
tecnologico

Il progetto è stato presentato in tutti i 
territori comunali, nei mesi di maggio/
giugno; sono già stati costituiti 
numerosi gruppi di Controllo del 
Vicinato

4.1 – Sicurezza 
del territorio
4.1.2 – Video 
sorveglianza

cittadini e 
forze 
dell’ordine

estendere il sistema di video 
sorveglianza del territorio

Settore Polizia Municipale e partner 
tecnologici 

Sono stati presentati i progetti di video 
sorveglianza per i sei territori, si è 
ottenuto un finanziamento del 50%. 
Spesa complessiva prevista:  
Brisighella € 71.600,00,  Casola 
Valsenio € 130.800,00,  Castel 
Bolognese € 47.400,00,  Faenza - € 
66.000,00,  Riolo Terme € 63100,00,  
Solarolo - € 113.100,00

4.2 - Fruizione 
digitale del 
territorio
4.2.1 – 
Promozione 
culturale e 
turistica 

Favorire la fruizione del territorio 

tramite percorsi digitali guidati 

culturali, ambientali e sportivi, 

tesi a far conoscere 

maggiormente le realtà locali. 

Incrementare la proposta 

informativa digitale sulle opere 

d’arte ed edifici storici del 

territorio.

Unione della Romagna Faentina con 
la collaborazione di Associazioni 
culturali/volontariato e partner esterni

Si è attivato il sito dei musei 
dell’Unione, si è arricchito il sito 
dell’unione della romagna faentina 
con la sezione “scopri il territorio”
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5.1 – Attivazione 
di nuovi canali 
Social

attivare canali social di 
comunicazione 

Faenza ha aperto la pagina Facebook 
istituzionale ad inizio 2019
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2018-2019 Unione della Romagna Faentina
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2018-2019 Uffici dell’Unione della Romagna Faentina

2018-2019 Uffici dell’Unione della Romagna Faentina

2018-2019 Uffici dell’Unione della Romagna Faentina
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5.2 – Diretta 
streaming dei 
Consigli 
dell’Unione della 
Romagna 
Faentina 

trasmettere in diretta streaming i 
consigli dell’Unione della 
Romagna Faentina

2018 e anni 
seguenti

Unione della Romagna Faentina – 
settore legale e Affari Istituzionale e 
partner tecnologico

6.1 – 
Promuovere i 
servizi digitali 
offerti

Cittadini, 
profesionisti  e 
imprese

informare cittadini, professionisti ed 
imprese circa i servizi erogati 
tramite comunicati stampa, incontri 
ed informativa specifica 

settori dell’Unione della Romagna 
Faentina secondo competenza

- La redazione e l’invio dei comunicati 
stampa avviene con regolarità,
- Si sono promossi incontri per 
divulgare i servizi offerti e i progetti, in 
particolare  in inverno è stato fatto un 
incontro pubblico con i professionisti 
del territorio per divulgare la 
sperimentazione del sistema SiedER; 
a  luglio è stato presentato il Piano 
attuativo 2018-19 dell’Agenda digitale 
locale

6.2 – 
Promuovere la 
conoscenza 
digitale  

Coinvolgere i cittadini in iniziative 
atte ad accrescere le 
conoscenze e le competenze 
digitali,  promuovendo  anche 
iniziative di alfabetizzazione 
digitale e all’uso del computer e 
dello smartphone tramite 
l’organizzazione di percorsi 
aperti a tutta la cittadinanza

settori dell’Unione della Romagna 
Faentina e partner istituzionali e non 

A Riolo Terme prosegue l’iniziativa 
curata dal  Consiglio Comunale dei 
Ragazzi:  nei primi mesi dell’anno i 
ragazzi delle superiori svolgono 
settimanalmente incontri in biblioteca 
per insegnare ai più anziani (e non 
solo)  le nuove tecnologie, in 
particolare l’uso delo smartphone, alla 
fine del corso viene rilasciato un 
attestato di partecipazione. 

7.1 – 
Adeguamento 
GDPR

cittadini e 
imprese

Adeguamento delle infrastrutture e 
dei processi produttivi in sintonia 
con le disposizioni del Regolamento 
Europeo della Privacy, delle 
prescrizioni e delle normative in 
materia di sicurezza informatica

Unione della Romagna Faentina, non si 
esclude la collaborazione di un partner 
tecnologico e/o di esperti

- sviluppato un applicativo per 
cosentire una gestione condivisa del 
registro dei trattamenti                  - 
conclusa la separazione fisica delle 
reti Wi-Fi                                       - 
adeguamento dei firewall per la 
sicurezza perimetrale

7.2 - garantire 
l’adeguamento 
tecnologico 

personale 
interno

garantire l’adeguamento tecnologico 
degli strumenti in uso al personale

Unione della Romagna Faentina e 
partner tecnologici

Si è garantito l’adeguamento 
tecnologico degli applicativi e degli 
strumenti in uso al personale, in 
particolare oltre 200 Thin Client, 3 

Plotter, SW gestione servizi 
Cimiteriali

7.3 – promuovere 
l’utilizzo di 
documenti 
digitali

personale 
interno, cittadini 
e imprese

sensibilizzare gli operatori interni ed 
esterni ad un costante utilizzo di 
documenti digitali nel rispetto 
normativo

Tutti gli uffici dell’Unione della Romagna 
Faentina

Si è sensibilizzato formalmente e 
operativamente il personale 
interno ad un costante utilizzo di 
documenti digitali
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2018-2019 Servizio Informatica Unione della Romagna Faentina

2018-2019 Unione della Romagna Faentina 

2018-2019 Unione della Romagna Faentina Dipendenti individuati

2018-2019 Comuni dell’Unione della Romagna Faentina attivi in tutti i comuni 

Totale 29 azioni

7.4 – Community 
Network Emilia 
Romagna 

personale 
interno

partecipare attivamente alle 
comunità tematiche regionali

la partecipazione avviene 
regolarmente

7.5 – attuazione 
piano nazionale 
per l’informatica 
di AGID

personale 
interno

Formulare uno studio teso a  
sviluppare e consolidare il data 
center in armonia con quanto 
specificato nel piano triennale per 
l’informatica di AGID

Servizio Informatica Unione della 
Romagna Faentina con l’eventuale 
supporto di Lepida S.p.A.

Si è perfezionato uno studio che è 
stato presentato al tavolo 
dell’Informatica il 18.01.2019 e 
trasmesso formalmente 
all’amministrazione

7.6 – adozione di 
nuovi strumenti 
digitali

personale 
interno

Adozione di nuovi strumenti per la 
gestione digitale delle pratiche, con 
particolare riferimento all’area della 
Polizia Municipale 

Settori Polizia Municipale e Demografia, 
Relazioni con il Punbblico e Innovazione 
Tecnologica e partner tecnologici da 
individuare 

Si sono predisposti gli atti per 
l’acquisizione di uno strumento per la 
gestione digitale delle procedure di 
polizia giudiziaria, si è sttivato il nuovo 
sistema di rilevamento dei sinistri

7.7 – smart 
working

personale 
interno

adozione di nuove modalità di 
lavoro 

si è attivata la sperimentazione con 
due dipendenti

7.8 – 
costituzione 
registri elettorali 
sezionali digitali

Personale 
interno, elettori, 
presidenti di 
seggio e 
scrutatori

adozione delle liste elettorali 
sezionali in formato digitale

Settore demografia, Relazioni con il 
Pubblico  e Innovazione tecnologica, con 
la collaborazione della Prefettura di 
ravenna


